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3. Doelgroep: 
 

• Huisdieren van mensen in moeilijke financiële omstandigheden 

• Wijze van toetsing 

We hebben  de hulpvragers bewijzen laten zien van bewind voering, schuldsanering, voedselbank 

lidmaatschap en stadjerspas. Wegens de regels van AVG mogen we geen bewijzen kopiëren of 

bewaren of aan derden ter inzage geven. 

 

1.1. Werkwijze: 

 
Aanmelding van hulpvragen kwamen binnen via een online aanvraagformulier, via verwijzing 

van hulpverlening instanties, wij teams, dierenartsen of wettelijk vertegenwoordigers van de 

hulpvragers. 

Op volgorde van urgentie hebben we met iedere aanvrager een intake gesprek aan huis 

gehouden. Deze werden gedaan door 2 deskundige vrijwilligers. Deskundig en ervaren op 

gebied van dierenverzorging, dierengedrag, dieren trimmen, voedingsdeskundige, 

dierencommunicatie en mensen hulpverlening/sociaal werk. 

 

Per adres is in kaart gebracht: 

• Aantal, soort, leeftijd, conditie, voedingstoestand, huisvesting en gedrag van 

aanwezige dieren. Tevens werd gekeken naar achtergrond, inkomen, opleiding 

niveau en leefomstandigheden, gezinssamenstelling van de hulpvragers zelf. 

                 Beantwoorden hulpvragen: 

• De initiële hulpvraag betrof in de regel hulp bij dierenartskosten. 

Het betrof onderzoek en behandeling van gezondheidsklachten van dieren die al heel lang, in 

sommige gevallen zelfs al jaren chronisch aanwezig waren en het dier deed lijden. 

 1.2 Gezondheidsklachten: 

 

• Onzindelijkheid zowel met ontlasting als urine 

• Gebitsproblemen, vachtproblemen, parasieten, ondervoeding, onjuiste voeding, 

allergieën, artrose. 

• Acute problemen behandelden wij direct en kregen voorrang boven chronische 

problemen. Diverse keren zijn we met spoed uitgerukt om een dier op te halen en naar 

de dierenarts te brengen voor behandeling. 
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• Over populatie: bij een aantal adressen waren er erg veel dieren aanwezig omdat er niet 

gesteriliseerd/gecastreerd was en men met jonge dieren was blijven zitten. Die 

vervolgens ook niet gesteriliseerd werden, met dezelfde gevolgen. We hebben op 2 

adressen dieren helpen herplaatsen als de eigenaar zelf aangaf dat daar behoefte en 

hulp bij nodig was. De meeste eigenaren echter wilden al hun dieren behouden en niets 

herplaatsen. Op die adressen hebben we alle aanwezige dieren laten castreren, 

steriliseren, inenten en chippen, om te voorkomen dat het aantal verder zou uitbreiden. 

• Ernstig lijden wegens hoge ouderdom en daaraan gekoppelde gezondheidsklachten: 

• In 3 gevallen hebben we een dier naar de dierenarts moeten brengen voor euthanasie 

wegens ernstig lijden waar geen behandeling meer voor mogelijk bleek. 

                     Op ieder adres stelden we een zorgplan op: 

• Dierenarts behandelingen voor het oplossen van gezondheidsproblemen, gevolgd door 

nazorg bezoeken en behandelingen, leveren van kwalitatief goed dierenvoer voor 

verbetering van de gezondheid van de dieren. 

 

1.3 Bestrijding van parasieten: Giardia 

 
Giardia bleek de meest voorkomende besmetting bij katten. Er waren meerder huishoudens 

besmet en de dieren waren vermagerd, hadden erge en chronische, stinkende diarree. 

Een aantal van de eigenaren had zelf ook klachten. 

 In 2 ernstige gevallen hebben wij katten op onze locatie opgenomen voor de behandeling van 

verwaarloosde en niet herkende giarda besmetting. Deze dieren waren erg ziek en waren bij de 

eigenaar onzindelijk, met ernstige diarree. 

Behandeling van Giarda is een langdurig en zorgvuldig proces, die in de thuissituatie van de 

hulpvragers niet mogelijk bleek en waar men de financiën voor dierenartsbezoek en medicijnen niet 

voor had gehad. 

De betreffende dieren zijn gemiddeld 3 maanden bij ons in opname geweest. De medicatie en 

dierenartsbezoeken waren te declareren bij fonds het Waardige Dier. 

 

De kosten voor opname en de verzorging heeft de stichting zelf voor haar rekening genomen. 

Behandeling van dieren met Giardia is intensief en moet afgeschermd van andere dieren (besmet 

verplegen). Omdat het een zoönose betreft, werd de zorg door slechts 1 persoon gedaan (de 

oprichtster) waardoor de kans op besmetting van vrijwilligers zo klein mogelijk werd gehouden. (er 

waren helaas ook geen andere vrijwilligers bereid om deze dieren te helpen verzorgen vanwege de 

angst voor besmetting). 

In alle gevallen waren wij er niet blij mee dat de dieren weer naar de eigenaar terug moesten omdat 

de thuissituatie van hen verre van ideaal was. En kans op her-besmetting groot. 
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1.4 Opvang, behandeling, dierenartsbezoeken en pleegopvang of herplaatsing en sterilisatie. 

 
Een groot deel van de hulpvragen betrof de opvang (tijdelijk) van dieren als de eigenaar plotseling 

ziek werd en opgenomen moest worden, of dakloos werd. 

Hiervoor hadden we pleegadressen die zelf geen dieren (meer ) hadden, zodat de opgevangen dieren 

rust en ruimte en goede zorg kregen. Al deze dieren leden onder verwaarlozing op medisch gebied 

omdat de eigenaar lange tijd niet in staat was geweest, hetzij door ziekte hetzij door financiële 

omstandigheden of gebrek aan kennis van dieren (ze konden niet aan hun dieren zien dat ze ziek 

waren). De dieren hadden eierstok en baarmoeder ontsteking ( hun hele leven on gesteriliseerd 

gebleven en af en toe de poezenpil gehad., dit waren 4 poezen). Volgens onze dierenarts was de 

sterilisatie geen dag te laat uitgevoerd. Feit is dat wij met sterilisatie van oudere katten er vele van 

een lijdensweg en wisse dood hebben gered. Wij willen dus ook pleiten voor gratis sterilisaties door 

dierenartsen. Dat de overheid dit ten eerste verplicht stelt en ten tweede bekostigd, of dierenartsen 

opdracht geeft deze behandelingen voor een sociaal tarief te bieden. Een standaard laag bedrag voor 

iedereen, minima of niet. Ook mensen die wel geld hebben steriliseren vaak hun dieren niet omdat 

ze de dierenartsen tarieven daarvoor te hoog vinden. In 1 geval hebben we een oude hond laten 

castreren omdat deze een ernstige chronische teelbal ontsteking had. Ook een 10 jarige naakt kat, 

ook zij had cystes op de eileiders en baarmoeder ontsteking. Ze bleek een lekke hartklep te hebben 

dus de sterilisatie kon pas plaatsvinden na goed onderzoek bij een specialist. Ook deze sterilisatie 

kwam geen dag te laat.  

 1.5 Onzindelijkheid, probleem gedrag, en over populatie 
 

 Een veel voorkomende hulpvraag was de behandeling van onzindelijkheid, zowel bij kat als hond. 

We hebben al deze dieren eerst medisch laten onderzoeken en blaasontsteking en/of blaasgruis 

laten behandelen. 

De hond bleek een blaasprobleem te hebben en medicijnen nodig voor de rest van zijn leven (erg 

duur middel). 

De katten leden allemaal  aan chronische stress vanwege hun leefomstandigheden, teveel dieren in 1 

huis, te weinig kattenbakken en slechte algemene hygiëne in huis. 

Hoewel de baasje veel van hun dieren houden, hebben ze geen inzicht in hun gedrag en behoeften. 

We hebben gedragstherapie toegepast, adviezen gegeven en geholpen met betere en katvriendelijke 

inrichting en materialen daarvoor geleverd (krabmeubelen, speeltjes, mandjes, schone nieuwe 

kattenbakken, schone nieuwe waterbakken en etensbakjes, blaasdieetvoer. In slechts 1 geval moest 

een dier herplaatst worden, omdat de eigenaar alsnog de kat kwijt wilde, ondanks het succes van de 

behandeling, de kat was weer zindelijk. 

1.6 Preventie en educatie: 
 

We hebben iedere kitten laten castreren en chippen. Zoveel mogelijk samengewerkt met 

dierenartsen in de eigen wijk van de baasjes als deze korting wilden geven middels de stadjerspas. 

Verder hebben we overal de baasjes bewust gemaakt door geven van informatie over hun eigen 

dieren. Over natuurlijk honden gedrag, kattengedrag en waar ze op kunnen letten om te zien of hun 
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dier ziek is of gewond. Dieren laten geen pijn merken en de meeste baasjes waren zich helemaal niet 

bewust van ziekte en pijn van hun dieren. 

Bijna alle hulpvragen werden gedaan voor 1 dier. Bij het thuisbezoek bleken er altijd veel meer 

dieren te zijn, waarvan een aantal chronisch ziek bleken, last hadden van oude ontstoken wonden, 

vol zaten met parasieten en vermagerd of juist te dik waren. 

Ook al betrof de hulpvraag 1 dier, we hebben altijd alle dieren op het betreffende adres hulp 

geboden. De baasjes waren daar erg blij mee. Ze schrokken vaak van wat we ontdekten en waren blij 

dat hun dieren langer leed werd bespaard of zelfs gered werden van een spoedige dood. 

Veel andere hulpvragen betroffen leveren van goed dierenvoer (duur dieetvoer) wat de dieren nodig 

hadden, maar waar geen geld voor was en geen dierenvoedselbank voor beschikbaar. Ook leveren 

van inrichting voor goed kunnen uiten van natuurlijk gedrag, zoals krabmeubels, mandjes, speeltjes 

e.a. ook honden riemen en tuigjes die veiliger uitlaten bevorderde. We hebben bij een aantal 

adressen ook balkons beveiligd en/of kattenluikjes geleverd. Dieren met vachtproblemen laten 

trimmen, nagels knippen. 

Koppelen van vrijwilligers aan ouderen en chronisch zieken, die hulp nodig hebben met uitlaten 

van een hondje.  

4. Dierenartsen: 

 
We zijn zo zorgvuldig mogelijk omgegaan met het beschikbare budget en hebben dierenartsen 

ingeschakeld die korting wilden geven. De meeste dierenartsen in de stad Groningen en elders 

wilden echter geen korting geven. Met onze eigen uitstekende dierenarts, die al goedkoper is dan 

dierenartsen in de stad, hadden we een overeenkomst voor de dieren uit het thuishulp project. Hij 

gaf 10% korting op alles. 

Bij de dierenarts voor de minima zijn we niet vaak geweest omdat we voor behandelingen naar 

Winsum moesten. Eén keer hebben we 5 kittens van meerdere eigenaren tegelijk naar Winsum 

gebracht voor sterilisatie omdat we konden deelnemen aan een castratie actie. Deze actie duurde 

helaas maar 1 week.  

Verder hebben alle dierenartsen in de stad, die deelnamen aan de stadjerspas (voor mensen in 

financiële moeilijkheden), ons voor dat tarief dieren laten castreren en chippen. 

Binnen de 4 maanden van de gestelde duur van het project is het volledige beschikbare budget van  € 

5000,- opgemaakt. We zijn er een beetje overheen gegaan omdat de betreffende dieren echt 

behandeling nodig hadden en deze kosten hebben we voor eigen rekening genomen. 

Er zijn nog een aantal katten die gesteriliseerd moeten worden. We willen hiervoor aan stichting Kat 

in Nood vragen of we de dieren daarnaartoe mogen brengen voor deze ingrepen. Zij hanteren een 

goedkoop tarief voor mensen met minima. Wij regelen dan het vervoer. De klanten laten we dan een 

schuldbekentenis tekenen, met afbetalingsregeling aan ons. 
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2.1 Meest geconsulteerde dierenartsen: 

• Dierenartsencentrum Euroweg, Leek 

• Dierenartsenpraktijk Lewenborg 

• Dierenartsen van Stad tot Wad (meerdere locaties) 

• Stichting Maxi dier 

• Overige. 

 

5. De klanten, dierenbaasjes. 

 

3.1 Categorieën in volgorde van meest voorkomende: 

 

• Mensen in de schuldsanering die leven van voedselbank 

• Mensen met bijstand uitkering en in budget beheer/bewind voering 

• Mensen met Wajong en schuldsanering/bewind voering/budgetbeheer 

3.1.1 Gezin samenstelling: 

 

• Eén ouder gezinnen, met kinderen van verschillende vaders/moeders 

• Alleenstaande, zelfstandig wonende personen, met (licht) verstandelijke beperking 

en psychische problematiek of stoornis. Deze werden in de regel aangemeld door 

hun hulpverlener of een Wij-team medewerker. 

• in slechts 1 geval kwam de hulpvraag van een voltallig gezin: vader en moeder plus 

kinderen. De vader was langdurig werkloos, de moeder was thuis voor de kinderen 

die allen een probleem hadden hetzij stoornis of handicap. 

3.1.2 Leeftijden: 

 
Gemiddelde leeftijd van hulpvragers: tussen 20 en 35 jaar. 

Een aantal 50 plussers en 2 65plussers. 

In alle gevallen hadden de eigenaren geen enkel eigen budget voor dierenartskosten. Ook het 

`goedkope `tarief van de stadjerspas voor chippen en sterilisaties, ligt ver boven hun budget 

mogelijkheden. Hoe kun je nu € 50,- of € 70,- uitgeven aan sterilisatie en € 10 of € 15,- aan chippen 

als je moet rondkomen van weekgeld van € 45,-. Of van een minimum uitkering? 

Oordelen en veroordelen van de klanten, dat ze geen dieren moeten nemen als ze geen geld hebben, 

was niet onze insteek. Dat helpt niets is onze ervaring. Ze zullen je alleen maar de deur wijzen en dan 

krijgen de dieren helemaal geen hulp.  
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6. De vrijwilligers: 

 

  4.1 De start was goed bezet: 
• 4 intake medewerkers die per 2 tal de thuisbezoeken aflegden, de situaties in kaart 

brachten en behandelplan opstelden en dierenarts ritten voor hun rekening namen. 

• 1 administratief medewerkster (participatie baan) 

• 1 stagiaire administratie 

• 1 promotie medewerkster/ coördinator 

• 1 promotie medewerkster (re-integratie traject) 

• 1 chauffeur en magazijn beheerder (re-integratie traject 

• 1 coördinator en project leidster en dieren gedragstherapeut 

• 1 dieren trimster  

• 1 dierenarts assistente ( werkloze vrijwilligster met deze opleiding) 

De overige projecten van de stichting moesten ook doorlopen en de vrijwilligers daarvan konden niet 

ingezet worden voor dit specifieke project. 

 

4.2 Verloop: 

 
Al binnen 1 maand hielden er 2 intake medewerksters ermee op. Ze waren emotioneel niet bestand 

tegen het dieren-en mensenleed die ze tegenkwamen. 

De derde intake medewerkster hield ermee op omdat ze de werkdruk als te groot ervaarde nu er 2 

weg waren. 

Overige vrijwilligers die ermee ophielden: 

Chauffeur/re-integratie medewerker december einde van zijn traject 

 Beide promotie medewerksters: 

Eén wegens het niet passen binnen het team wegens andere opvattingen over de doelgroep mensen. 

Eén hield op wegens terugkeer van slopende ziekte. 

Met een minimale bezetting van 1 intake medewerkster en een aantal chauffeurs en weinig 

administratief personeel is er heel hard gewerkt om alle hulpvragen te kunnen beantwoorden. 

Dat is wonderlijk genoeg wel geslaagd en zijn we blij daarover. 

Gemiddeld werd er per hulpverlening traject 2 x per week een bezoek gebracht in de eerste week, 

inclusief intake gesprek, dierenartsvervoer en levering dierenvoer en spullen en/of dieren gedrags 

therapie, trimmen en nagels knippen. Na de behandeling van de eerste hulpvraag, bezochten we de 
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klanten op regelmatige basis voor herhaal consulten en vervolg gedragstherapie als deze ingesteld 

was.  

Aantal uren per klant, inclusief intensieve begeleiding per telefoon, extra bezoeken en app contact: 

15-20 uur. 

Een aantal keren was het contact en hulp éénmalig, meestal meerdere keren. 

7. Samenwerking: 
In eerste instantie is er een overeenkomst gesloten met de Dierenambulance Groningen. 

Deze ging een goedkoop tarief hanteren voor vervoer naar dierenarts voor klanten die door ons 

aangemeld werden, plus korting op crematie. 

Ook mochten we gebruik maken van hun vergader ruimte. 

Een ploeg van 8 collega`s van de DAG (Dierenambulance Groningen) werkten mee aan het 

opknappen en inrichten van de Dierenmaatjes wagen, welke ingezet zou worden tijdens het project. 

Wegens weersomstandigheden en andere liep dit project erge vertraging op en de wagen is nog niet 

ingezet. 

Kinderen van de speeltuinvereniging Hoogkerk hebben de wagen voorzien van dieren-graffiti. 

2 collega`s van de DAG, werkten mee als chauffeur, voor leveren van dierenvoer en toebehoren en 

dierenartsvervoer. 

2 collega vrijwilligsters van de DAG hielpen mee met promotie evenementen zoals de kerstmarkt en 

evenement in Hoogkerk. 

8. Dierenmaatjes mobiel: 
Het oorspronkelijke plan was om met deze wagen de wijken te bezoeken en van daaruit de mensen 

van voer en dieren toebehoren voorzien, dieren te trimmen en sociale evenementen en dieren 

workshops te houden. 

De wagen is nog niet in gebruik genomen. 

Wegens de grote drukte met de thuisbezoeken, en het werk voor de dieren in het project en tegelijk 

het voortzetten van de reguliere diensten voor bestaande klanten en dieren, met een minimale 

bezetting van vrijwilligers. 

Vertraging was er ook met de afwerking van de wagen wegens weersomstandigheden. Ook is het 

moeilijk en een lange procedure om vergunning voor standplaatsen te krijgen. 

9. Opslagruimte: 
In de stad Groningen maken we gebruik van 2 schuurtjes die door klanten ter beschikking zijn 

gesteld. Aan de schuurtjes moest nog het nodige gedaan worden: ,schilderen van muren, verbeteren 

van vloeren, plaatsen van stellingkasten en pellets, aanschaf van goedgekeurde voertonnen. We 

hebben geschilderd, lekken gedicht en zelf planken gemaakt en getimmerd met hulp van de klanten 

zelf. In de eigen opslagruimte op de locatie hebben we stellingkasten gezet en voertonnen die we 

kregen van sympathisanten en donateurs. 
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 Wij  hebben  bonnen  bijgevoegd  in het financiële verslag (st. Dierenlot)  van bouwbedrijven en 

producten voor inrichting en alarm systeem voor opslagruimte. De producten, verf, spijkers, etc. 

zijn ook gebruikt voor inrichting en opknappen van de Dierenmaatjes wagen. 

 Het is te ingewikkeld om uit te rekenen hoeveel verf uit een pot en hoeveel spijkers uit een pak en 

hoeveel vellen schuurpapier en welke verfrollers , kortom, welke deel van materialen er voor de 

opslagruimte en welke voor de dierenmaatjeswagen gebruikt zijn. 

• Er werd in verschillende ploegjes gewerkt, de ene keer in de opslagruimte en de andere in 

de dierenmaatjes wagen. De materialen gingen steeds met de ploegjes mee. 

• We begrijpen het best als u beslissen zou dat we een deel van de materialen zelf moeten 

betalen, omdat de dierenmaatjeswagen er ook van opgeknapt werd. We laten het aan u 

over om hier een berekening van te maken. 

• Waar we fors op hebben bespaard zijn inrichting kosten zoals voertonnen, stellingkasten en 

vloeren. 

• Van verschillende donateurs kregen we deze gratis: 

• 6 grote voertonnen, 40m laminaat, 3 stellingkasten, 1 ladekastje, 1 dieren trimtafel. 

Dieren trim materialen. Wat we verder ontvingen van  particuliere donateurs: dierenvoer, 

dierenmandjes, kattenbakken, vervoersmandjes, speeltjes, dekentjes, overige. 

10. Voortzetting: 

 

8.1 Dierenartskosten: 
Het budget voor dierenartskosten is geheel besteed en zelf hebben we ook een aantal 

dierenartskosten voor de klanten, plus kosten voor ritten door de DAG betaald. 

Gedurende het project hebben we contacten en afspraken gemaakt met stichting Bevordering 

Huisdierenwelzijn. 

Deze organisatie schakelen we nu in als mensen bij ons hulp vragen voor noodzakelijke 

dierenartskosten. 

We hebben de indruk dat meeste achterstallige en noodzakelijke medische hulp en voedselhulp 

In de wijken die we bereikt hebben nu opgelost zijn. Het leven van de dieren is weer `op de rit`. 

We onderhouden de contacten met de klanten en blijven dierenvoer en spullen leveren indien nodig 

en gevraagd. Ook doen we ons best de dieren vrij van parasieten te houden en schakelen andere 

organisaties in voor hulp bij nood- dierenartsbezoeken. 

Nieuwe hulpvragen kunnen we aan beantwoorden in alle opzichten behalve dierenartskosten. 

Met de beide auto`s van de stichting en de aanwezige vrijwilliger chauffeurs kunnen we mensen 

helpen die vervoer nodig hebben voor dierenarts, dierenvoer en materialen leveren, balkons en 

tuintjes helpen beveiligen en dieren gedragstherapie. Met de 3 pleegadressen kunnen we in 

spoedgevallen dieren opnemen en zorg bieden. Opname mogelijkheid en verpleging op de stichting 

zoals we gedurende de looptijd van het project deden, kan in uitzondering gevallen alleen nog 
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gedaan worden, vanwege familie omstandigheden van de voorzitter/beheerster/bewoner. Deze 

verricht  sinds december mantelzorg voor ouders en is minder uren voor de stichting beschikbaar. 

8.2 Preventie en educatie 
Wat we graag willen is dat we meer kunnen doen aan preventie, zoals bloedonderzoek van oude 

dieren. En jaarlijkse check ups.  Ook zijn we voorstander van gratis sterilisaties. Of we voldoende 

gemeentelijke politieke steun hiervoor kunnen genereren is twijfelachtig. Dit zou landelijk geregeld 

moeten worden en is niet ons werk. Mensen zouden een dierenartsverzekering kunnen afsluiten 

voor kittens en we gaan deze mogelijkheid wel verder uitzoeken. 

Met de Dierenmaatjes wagen willen we dit jaar de wijken in en scholen bezoeken.  

Een deel van het werk is preventie en educatie gericht: 

Bewust maken van mensen dat huisdieren die `gratis ` aangeschaft worden, niet bepaald gratis in 

onderhoud zijn. Kinderen willen we daar op jonge leeftijd bewust van maken omdat deze ouders 

beïnvloeden in impuls aankopen of aannemen van `gratis` jonge dieren. 

Verder willen we kinderen op interactieve wijze laten kennismaken met dierenverzorging en de 

behoefte en hanteren van huisdieren zoals oppakken, spelen, huisvesting, voeding e.a. 

De dierenmaatjes wagen zal ook dienst doen als uitgifte en dag opslag van dierenvoer aan 

geregistreerde klanten. Verder zullen er dieren basis vachtverzorging en kleine trimbeurten en nagel 

verzorging kunnen ontvangen. Informatie door folder uitgifte over allerlei onderwerpen van 

dierenverzorging en dierenhouden, plus informatie over andere dieren organisaties. Promotie en 

sociale activiteiten om de doelgroepen sociaal te betrekken zullen ook georganiseerd worden 

rondom de dierenmaatjes wagen. 

 

11. Liefde En Aandacht als nieuwe valuta. 

 
De `LEA`. 

 Iedere hulpvrager heeft op hun formulier ingevuld wat hij/zij voor een ander kan betekenen of 

voor de stichting, als dank voor zijn ontvangen hulp. 

9.1 Verloop. 
De tijd was te kort om de hulpvragers aan elkaar te koppelen. Wel zijn een aantal nauw betrokken 

geraakt bij het project en deden ze mee als standhouders op de Floresmarkt en kerstmarkt. 

Verder is een aantal mensen creatief bezig met het maken van leuke kaartjes en andere items die we 

kunnen gaan verkopen. 

We werven nu een aantal vrijwilligers en werken deze in om de hulpvragers opnieuw te bezoeken en 

goed in kaart te brengen wat men kan doen voor een ander of de stichting. 

9.2 Doel: 

 
Mensen betrekken bij hun eigen hulpverlening en sociaal betrokken te raken bij lotgenoten. 
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Opheffen van een bestaand taboe over mensen met minima die dieren houden. Als we ze uit hun 

isolement halen kan er voor de mensen zelf veel meer plezier in hun leven komen, wat zeker een 

positief effect op het leven van hun dieren kan hebben. Gelukkige mensen….gelukkige dieren en 

andersom. 

De LEA wordt een soort munt die mensen in kunnen zetten en verdienen met het doen van taken 

of klusjes voor andere hulpvragers of de stichting. We gaan een waarde bepalen voor bepaalde 

klusjes en daar een tegenwaarde voor hulp in natura bij plaatsen. 

Bijvoorbeeld zou 1 LEA de waarde van een zak dierenvoer kunnen zijn, maar ook 1 of 2 uur dienst in 

de dierenmaatjes wagen of het bezorgen van voer bij een klant, of het uitlaten van een hondje van 

een klant… 

9.3 Dierenmaatjes wagen: 
We willen hier teams van de oorspronkelijke hulpvragers trainen en inzetten om deze te bemannen 

als deze in hun eigen wijk komt te staan. 

Er zal uitgifte zijn van dierenvoer voor geregistreerde klanten, informatie gegeven, folders 

uitgedeeld, hulpvragen aangenomen en dieren vacht-nagelverzorging. 

Op scholen in de wijk willen we met de wagen workshops dieren gedrag en dieren verzorging voor 

kinderen houden. 

Met het maken van promotie materiaal en voorlichtingsmateriaal willen we binnenkort starten. 

Het thuishulp project dat liep van september t/m december krijgt dus een vervolg, die gericht is op 

onderhoud, preventie en educatie. Het ligt voor de hand dat we fondsen willen gaan werven voor 

acties van gratis castraties. In onze opinie is dat de enige garantie dat mensen daadwerkelijk hun 

dieren gaan castreren. Korting acties  van b.v. de Stadjerspas, bereiken wel veel mensen met minima, 

maar vele vinden het bedrag dat er over blijft, nog veel te veel geld. 

9.4 Dierenmaatjes project: 
Dit project ging door tijdens het thuishulp project. We hebben meerdere nieuwe dieren bij eenzame 

mensen kunnen plaatsen, inclusief hulp bij de verzorging en financiering van het dier. 

Hiervoor was een fonds aangeschreven die voor 2 dieren een nieuw thuis bekostigde inclusief de 

zorg voor 2 jaar. (Fonds Bouwstenen voor Dierenwelzijn). Aangezien er meer dieren geplaatst zijn, 

zijn er meer fondsen nodig. 

Door het ontbreken van een verdien model, blijven we afhankelijk van externe fondsen. 

We hopen hierin verandering te brengen, door een contract met een zorginstelling, waar we dieren 

kunnen plaatsen in het kader van Animal Assisted Activity: dagbesteding met inzet van huisdieren. 

Dit contract is nog niet rond, de offerte en gesprekken hierover gaan we binnenkort mee verder. 

12.  Conclusie project thuishulp voor dieren van mensen die in financiële 

moeilijkheden verkeren. 
 

De opzet van het project was het verbeteren van het leven en gezondheid van de doelgroep 

dieren. 
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We gingen ervan uit dat deze dieren over het algemeen een slechte conditie en gezondheid hadden 

vanwege geldgebrek van de baasjes. 

Deze aanname was juist. 

We konden uitsluitend dieren helpen van baasjes die een hulpvraag indienen, hoeveel dieren er in 

werkelijkheid nog in slechte gezondheid en conditie verkeren, is dus niet helemaal meetbaar. 

Mensen die een hulpvraag deden waren zonder uitzondering zich bewust van pijn en lijden van hun 

dieren, maar niet bij machte om ze te helpen. Ze waren dus heel blij dat er eindelijk hulp mogelijk 

was. 

De dieren konden achterstallige en uitgestelde behandelingen en operaties ontvangen, 

gedragstherapie wat het leven van dier en baas verlichte en het dier behoede voor de gang naar een 

asiel of verkoop via marktplaats, of dumpen. 

Alle hulpvragers zijn nu bij de stichting bekend en doen nog regelmatig een beroep op onze kennis en 

ervaring op gebied van verzorging, voeding, gedrag en huisvesting. Ook blijven we dierenvoer leveren 

zodat de dieren gezond blijven, plus parasieten bestrijden. Door regelgeving en regelmatig 

huisbezoek voorkomen we ook dat bij de hulpvragers nieuwe dieren aangeschaft worden. Gebeurd 

dat toch, dan kunnen we daar helaas niets aan doen. We stimuleren dan wel de baasjes om hun 

aankoop of aannemen van nieuwe dier(en) te her overwegen en bieden aan hiervoor een geschikte 

andere plek voor te zoeken. Als de mensen daar niet op in gaan, dan bieden we wel aan (ter 

preventie van nóg meer dieren) om de nieuwe dieren te laten steriliseren. Als dat gedaan is, dan 

ontvangen deze baasjes echter geen verdere hulp, maar worden doorverwezen naar b.v. een 

dierenvoedselbank of andere instelling. 

Het doel van het project is volledig behaald en we zijn erg blij dat we vele dieren een beter leven 

hebben kunnen geven welke duurzaam is. Bijkomend effect is dat de baasjes ook goed geholpen zijn, 

beter in hun vel steken omdat er een grote zorg minder is. Dit stimuleert mensen om weer andere 

bezigheden buiten de deur te zoeken en betrokken te worden bij sociale activiteiten met andere 

dieren bezitters. Verbetering van het leven van dieren betekent direct ook verbetering van het leven 

van de baasjes. 

Hoe hebben het bestuur en de vrijwilligers het project ervaren. 

De start was erg enthousiast, maar gaandeweg werd het steeds zwaarder omdat het emotioneel 

zwaar is om iedere dag geconfronteerd te worden met dieren en mensen die in moeilijke 

omstandigheden verkeren. Het overgrote deel van bestuur en vrijwilligers zijn mensen met 

empathische persoonlijkheid die pijn en emoties van anderen (dieren zowel als mensen) in zichzelf 

opnemen en moeilijk los kunnen laten. Aan de ene kant is die eigenschap prachtig, omdat je anderen 

en dieren goed kunt helpen. Aan de andere kant is het moeilijk omdat je constant je grenzen moet 

bewaken en pijn en leed van anderen `los `moet kunnen laten. De meeste vrijwilligers hebben daar 

grote moeite mee, ze zijn nog niet zover in hun eigen ontwikkeling. 

De voorzitter, bedenker en oprichter is zelf bekwaam in counseling van empathen en mensen met 

HSP, zowel als energetisch heler van dieren en mensen. 

Ze heeft zich nu gericht op het counselen van mensen met deze problematiek om ze verder te helpen 

zichzelf te ontwikkelen zodat ze als mens gelukkiger worden en goede (dieren) hulpverleners. Het 
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was al deel van haar werkzaamheden als re-integratie coach maar er zal nu meer aandacht aan 

besteed worden, ook voor andere vrijwilligers en eventueel mensen van buiten de stichting (tegen   

Algehele conclusie: 

We zijn erg blij dat we dit project hebben mogen doen, al was het veel werk en behoorlijk pittig 

emotioneel gezien en qua aantal werkuren voor de vrijwilligers. Gemiddeld werkten de mensen vaak 

meer dan 8 uren op een dag om ieder dier en alle mensen goed te kunnen helpen. We zijn best trots 

op ons werk en blij voor de dieren. 

Of we in andere gebieden, wijken en dorpen dit werk ook gaan doen in de toekomst hangt af van 

meerdere factoren en nemen we in beraad.  

 

 

 

 

 

 

 

 


